Altalanos Ertékesitési, Szallitasi és Fizetési Feltételek
Diirer Nyomda Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

1. Az Altalanos Szerzédési Feltételek alkalmazasanak célja:
A Direr Nyomda Kift. (székhely: 5700 Gyula, Jokai utca 5-7.) nyomdai szolgaltatast nyujt megrendeldi
részére.

2. Az ASZF alkalmazasi teriilete

A Direr Nyomda Kft. egyedi megrendelések és tartds, szerzddéses jogviszony alapjan nyduijtja
szolgaltatasait megrendeldi részére. Az ASZF rendelkezései mind az egyedi vallalasok, mind pedig a
tartdés jogviszonyok tekintetében iranyadoak, eltérés ezen rendelkezésektdl csak és kizardlag
kifejezetten eltérd, a Felek kozott 1étrejove irasban rogzitett szerz6dés esetében lehetséges.

3. Az ASZF ismertetése Partnereinkkel:

A Durer Nyomda Kift. jelen rendelkezéseket honlapjan (www.durer.hu), valamint székhelyén jél lathato,
Ugyfelei szamara hozzaférhet6 helyen kdzzéteszi.

Ezen tulmenden, eseti megrendelések esetén az Ugyfelek egyedi ajanlat kérésekor, megrendelés
visszaigazolasakor, illetve tartdés jogviszony esetén a Szerz6dés alairasat megeléz6en a Ddurer
Nyomda Kft. az ASZF alkalmazasara Ugyfelei figyelmét felhivja.

Megrendel6ink, - ha és amennyiben a Direr Nyomda Kft. a megel6z8ekben foglalt ismertetési
kotelezettségének eleget tett - a szerz6dés Iétrejottével kifejezetten elismerik, hogy jelen
rendelkezéseket megismerték, azokat kifejezetten elfogadtak és kotelezettséget vallalnak jelen ASZF-
ben foglalt feltételek maradéktalan betartasara.

4. Az ASZF médositasa

A Diirer Nyomda Kft. fenntartja a jogot a jelen ASZF rendelkezéseinek moédositasara, a modositas
hatalya azonban a mar megkotott szerz6désekre csak abban az esetben terjed ki, ha azt a masik
szerz8d6 fél irasban, elézetesen kifejezetten tudomasul vette.

A Diirer Nyomda Kft. az ASZF moédosulasat a médositas hatalyba lépése elétt legalabb 30 nappal
elére koteles kdzzétenni a honlapjan. A megkotott és még hatalyos, vagy még hatalyba nem Iépett
szerz6dések esetében, a Direr Nyomda Kft. irasban is koteles 30 nappal elére tajékoztatni a
megrendeldit az ASZF modosulasarol.

5. A Szerzédés targya

A Szerz8dés targyat a Megrendeld altal meghatarozott paraméterek szerinti, nyomdai uton eléallithatéd
kiadvany nyomdai gyartasa, sokszorositasa képezi, melynek tartalmat a Megrendel$ hatarozza meg.
A Durer Nyomda Kft. nem vizsgélja a kiadvany tartalmat, azért semminemi felel6sséget nem vallal.

A Megrendel6 felel6séget vallal azért, hogy a kiadvany harmadik személyek jogat, jogos érdekét nem
sérti, annak kiadasa és terjesztése nem sért személyiségi jogokat, és maradéktalanul megfelel a
hatalyos magyar jogszabalyoknak, illetve azért is, hogy a kiadvannyal kapcsolatosan telijes kori{
jogosultsaggal rendelkezik a kiaddi jogok gyakorlasara, a kiadvany terjesztésére, tartalmanak
meghatarozasara, vagy ezen jogokkal rendelkezd személy felhatalmazasa, megbizasa alapjan jar el.
A Durer Nyomda Kft.-t a fentiek megsértésébdl, elmulasztasabdl eredd karokért felelésség nem
terheli.

6. Megrendelés

A szerz8dés targyat képezé kiadvany, illetve a Durer Nyomda Kft. altal leszallitandd aru, termék
paramétereit a Megrendel6 az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon (Megrendel6lap),
juttatja el a Direr Nyomda Kft.-hez. Szerzédésszer(i megrendelésnek a Direr Nyomda Kft. csak és
kizarélag az e-mailen, avagy személyesen, irasos formaban leadott, megfeleld cégszeri alairassal
ellatott Megrendel6lapokat tekinti.

7. A megrendelés visszaigazolasa

A Durer Nyomda Kft. a 6. pontban meghatarozottaknak megfelelen kiallitott megrendeléseket azok
kézhezvételétdl szamitott 2 munkanapon belll e-mailen visszaigazolja.

Eltéré rendelkezés hianyaban a szerz6dés a megrendelés visszaigazolasaval jon létre.



8. Leadasi anyag

Megrendel6 koteles a kiadvany elkészitéséhez szlkséges ugynevezett leadasi anyagot a
megrendelés visszaigazolasat kovetéen a Direr Nyomda Kft.- vel elére leegyeztetett idépontig
gyartasi minéségben a Diirer Nyomda Kft. rendelkezésére bocsatani. A Direr Nyomda Kft. a leadasi
anyagot - olyan hataridén belll, amely lehetévé teszi Megrendel6é szamara a leadasi anyag mindsegi
javitasat a vallalt teljesitési hataridén belll - minéségileg megvizsgalja. A Direr Nyomda Kft. a
rendelkezésére bocsatott minéségli anyag nyomasara vallal felelésséget. Ha és amennyiben a
szerz6dés a leadasi anyag minéségi hibaja okan lehetetlenll, avagy a teljesitésre a vallalt hataridében
ezen ok miatt nincs lehetéség, ugy ezen esetekre a szerz6désszegés szabalyai nem alkalmazhatdak.

9. A teljesités helye és ideje

A Direr Nyomda Kft. az egyes megrendelések esetében a teljesitési hataridét a megrendelés
visszaigazolasakor tlinteti fel, mig a tartdés jogviszonyokban a teljesitési hataridét a Felek a kozottiik
létrejott szerz8désben régzitik. A teljesités helye - eltér6 megallapodas hianyaban - a Direr Nyomda
Kft. székhelye. Amennyiben a széllitdst a Durer Nyomda Kft. bonyolitja abban az esetben a teljesités
helye a Megrendel6 &ltal meghatarozott hely. A teljesitést a Megrendeld a szallitélevél alairdsaval
ismeri el.

10. Mennyiségi kifogasok

Amennyiben a teljesités helye a Direr Nyomda Kft. székhelye, abban az esetben a Megrendel6 az
atvétel soran koteles ellendrizni a szerz6dés targyat képez6 termék mennyiségét. Amennyiben a
szallitast a Direr Nyomda Kft. bonyolitja abban az esetben a Megrendel6 az atvételtdl szamitott 3
munkanapon belll terjeszthet el mennyiségi kifogast. Kifogas kizardlag irasban terjeszthet6 elé. Ha
és amennyiben a mennyiségi kifogas alapos, ugy a Direr Nyomda Kft. a hianyt haladéktalanul pétolni
kételes. Amennyiben a Direr Nyomda Kft. a poétlasi kotelezettségének nem tud eleget tenni, ugy a
Megrendel6 aranyos arleszallitasra tarthat igényt.

11. Min6ségi kifogasok

Megrendel6 a Kiadvany atvételekor legalabb "szuréproba-szerlien", majd az atvételt kovetd
3 munkanapon belll tételesen koteles ellenérizni a kiadvany minéségét. Ha a Megrendeld a kiadvany
mindségével kapcsolatosan kifogast kivan el6 terjeszteni, arrél legkésébb a kiadvany atvételét kdvetd
5 munkanapon belil koteles irasban értesiteni a Direr Nyomda Kft.-t. A Megrendelé koteles a
bejelentett mindségi kifogds alatdmasztasara szolgalé valamennyi bizonyitékat kifogasa
el6terjesztésével egyidejlleg a Durer Nyomda Kft. rendelkezésére bocsatani. Ha a Megrendel§ a
Kiadvany atvételét kéveté 5 munkanapos hataridén belll nem terjeszt el6 minéségi reklamaciot, azt
ugy kell tekintetni, hogy a Megrendel® szerz6désszerl teljesitésként elfogadta a Durer Nyomda Kift.
altal a Megrendel® részére atadott kiadvanyokat, s a Megrendeld barmely késdbbi reklamaciéjatél
flggetlenil koteles kiegyenliteni a teljesitésrél kiallitott szamlat.

A hiba eléfordulasi aranyanak és sulyanak megallapitasat a Felek k6zésen végzik. Ennek keretében a
Durer Nyomda Kft. megbizottja a megrendel6i minéségi kifogas atvételét kdveté 5 munkanapon belll
megjelenik a kifogasolt termék tarolasi helyén, ahol a Megrendel6 megbizottjaval koézds
jegyz6konyvben, rogzitik a kifogast, valamint az azzal kapcsolatos észrevételeket, egyidejileg pedig a
kifogasolt termékbdl mintat vesznek a kifogas kivizsgalasa céljabdl. A Direr Nyomda Kft. a
jegyzokonyv felvételét kdveté 2 munkanapon belll koételes irasbeli, bizonyitékokkal alatamasztott
véleményt adni a Megrendelének a kifogasrol.

Felek a fentiek szerinti jegyz6konyv felvételét, illetve mintavételt kdvetéen a megrendel6i mindségi
kifogas alapossaga, alapos kifogas esetén annak rendezése targyaban els6dlegesen egyeztetni
kotelesek.

Amennyiben a Felek a min&ségi kifogas alapossaga tekintetében nem tudnak kézds allaspontra jutni,
ugy kotelesek egy, altaluk kdzdsen kivalasztott és kdlcsdéndsen elfogadott szakmai minéségellendrzé
szerv szakvéleményét beszerezni. A szakvélemény elkészitésének koltségeit Felek 50%-50%
aranyban kotelesek megelSlegezni, viselni pedig az a Fél koételes, akinek a mindségi kifogas
targyaban kialakitott allaspontjat a szakvélemény nem tamasztja ala.



12. Dijfizetés

A Megrendel6 koteles a kiadvany, illetve a megrendelt termék atadasaval egyidejlileg kiallitott szamla
ellenértékét a szamlan jelzett hatarid6ben - banki atutalas utjan - a Direr Nyomda Kft.-nek a
Raiffeisen Bank Zrt-nél vezetett 12056008-00120691-00100002 bankszamlaszamara megfizetni.

A fizetési hataridé a teljesités napjatol szamitodik. A teljesités napja a Megrendel6 altal a Direr
Nyomda Kft székhelyén torténé atvétel soran a készre jelentés napja. A Direr Nyomda Kit altal
torténd kiszallitas soran pedig az aruatvétel napja.

Késedelmes teljesités esetén a késedelmi kamat mértéke a Ptk. szerinti térvényes mértékl késedelmi
kamat.

13. Karveszély viselése
A karveszély viselése atadasaval egyidejlileg szall at a Megrendelére.

14. Szerz6désszegések

A Megrendel6 késedelme:

Anyagleadasi hataridd elmulasztasa:

A Megrendeld tudomasara szolgal, hogy a Direr Nyomda Kft. folytonos munkarendben, szigoruan
meghatarozott id6beosztassal dolgozik, amelyre tekintettel érdeke fliz6dik ahhoz, hogy az egyes
nyomdai feladatokat az elére Gtemezett id6szakban végezze el.

Szerz6désszegést kovet el Megrendeld, ha a 8. pont szerinti anyag-leadasi hataridét nem tartja be.

Ha a Megrendel6 elmulasztja az anyagleadasi hataridét a Direr Nyomda Kft. jogosult Uj anyagleadasi
hataridét meghatarozni, melyet, ha Megrendelé nem fogad el az értesitéstdl szamitott 3 munkanapon
bellil, akkor jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, és a szerz6désszegésbdl eredd karat
a Megrendel6vel szemben érvényesiteni.

Atvételi kotelezettség elmulasztasa esetén:

Megrendel6 a szerzddés targyat képez® terméket, illetve Kiadvanyt a megrendelést visszaigazolo
formanyomtatvanyon szerepl6 naptari napon kételes atvenni.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy ha és amennyiben a megrendelt kiadvanyt, avagy arut a teljesités
helyén a teljesités idejeként megallapitott naptari napon nem veszi at, gy a Direr Nyomda Kft.
jogosult - az aru vételaran, illetve a nyomdai szolgaltatas vallalkozéi dijan felll - az aru, illetve az
elkészitett Kiadvany Orzésével, raktarozasaval kapcsolatosan esetlegesen felmeruld koéltségét
Megrendeldre terhelni.

Eltér6 megegyezés hianyaban Megrendel6 koteles a szerz6désben szereplé aruk elszallitasardl
gondoskodni. Ha és amennyiben Megrendel6 a megrendelt termék, illetve a kiadvany atvételével
késedelembe esik, ugy a Durer Nyomda Kft. jogosult tarolassal egyuttjaré koltségeinek a
megtéritésére.

Felek régzitik tovabba, ha és amennyiben Megrendeld a szerz8dés targyat képezé terméket avagy
kiadvanyt a teljesités hataridejeként megallapitott naptari naptél szamitott 30 napon belll nem veszi
at, ugy a Durer Nyomda Kft.ugy tekinti, hogy Megrendel6 a szerzédéstél elallt, amelyre figyelemmel
Megrendeld kételes az elallasaval okozott kart, illetve az ezzel 6sszefuggésben felmerult kdltségeinket
megtériteni.

Megrendeld fizetési késedelme esetén a 12. pont vonatkozo rendelkezései iranyaddak.

A Diirer Nyomda Kft. késedelme:

Ha és amennyiben a Direr Nyomda Kft. a szerz6dés teljesitésével késedelembe esik, - azaz a
szerz8dés targyat képezé terméket, illetve kiadvanyt a teljesités helyén, a teljesités helyeként
meghatarozott idépontban nem adja at Megrendel6 részére - ugy Megrendelé jogosult a
késedelemmel érintett naptari naponként a megrendelével a felek kdzott elére irasban megallapodott
Osszeget késedelmi kotbér jogcimen a Diurer Nyomda Kft. szamlakovetelésével szembe allitani.

A Direr Nyomda Kft. hibas teljesitése:
A Direr Nyomda Kft. hibasan teljesit, ha és amennyiben a szolgaltatasa akar mennyiségileg, akar
min&ségileg nem felel meg a szerz6désben foglaltaknak.



Mennyiségi, illetve minéségi kifogas elbterjesztésére, illetve rendezésére a 10., illetve 11. pontban
foglaltak megfeleléen iranyadoak.

Nyomdai szolgaltatas mindéségével kapcsolatosan el6terjesztett és a 11. pontban foglaltak szerint
alapos kifogas esetén Megrendel6 elsédlegesen a szolgaltatas kijavitasat kérheti. Ha és amennyiben
ez nem lehetséges, Ugy a hiba sulyanak és el6fordulasi gyakorisaganak megfeleld, aranyos
arleszallitasra tarthat igényt.

Megrendelé6 a szerz6dés targyat képezé aruval szemben tamasztott mindéségi kifogasa esetén
elsédlegesen a hibas termék kicserélését, illetve kijavitasat kovetelheti. Megrendelé a konkrét
szavatossagi igényét mar a minéségi kifogas elbterjesztésekor koteles eléadni.

A Direr Nyomda Kft. az alapos megrendel6i kifogas esetében koteles a kifogasolt terméket 15
munkanapon belll kijavitani, illetve kicserélni.

Ha és amennyiben a kijavitas vagy kicserélés barmely okbdl nem lehetséges, vagy aranytalan
tobbletkoltséget eredményezne, Megrendel6 megfeleld arleszallitast igényelhet a Ptk. vonatkozé
szabalyai szerint.

Amennyiben a megrendel6i kifogas elbterjesztésekor a termék ellenértéke még nem kertlt
kiegyenlitésre, a minéségi kifogasra hivatkozassal a 12. pont szerinti dijfizetést a Megrendel6 nem
jogosult megtagadni, azonban javaslatot tehet egy mindkét Fél altal méltanyosnak tartott dsszeg
visszatartasara szavatossagi igénye rendezéséig.

15. Adatkezelés

A Direr Nyomda Kft. a Megrendelé azonositasahoz szikséges adatokat a jogszabalyi el6irasok
betartasa mellett, kizarélag a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek keretei kdzott kereskedelmi
kapcsolat céljabdl kezeli. A Megrendel® adatszolgaltatasa a szerz6déskotés érdekében a szerzédési
szabadsag elve alapjan o6nkéntes. A Megrendel6 hozzajarul ahhoz, hogy a Direr Nyomda Kift.
szerz8dés létrehozasa, a szerz6dés teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak
szamlazasa valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabél a Megrendeld
azonositasahoz szilkséges és elégséges adatokat kezelje. A Megrendel6 a weboldalon
hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy a Direr Nyomda Kift. részérél elektronikus Gton, illetve egyéb irott
formaban hiranyagot kapjon, de a Megrendelé barmikor jogosult ezen egyértelm(i hozzajarulassal
ellentétes, a hiranyag megkildésének részbeni vagy teljes megtiltasa iranti nyilatkozatot tenni ill. a
hirlevélrél barmikor leiratkozni.

Amennyiben nem a Megrendelé adta meg az email cimét, haladéktalanul jelezni kdteles e-mailben:
a durer@durer.hu e-mail cimen vagy postai levél Utjan a kdvetkez6 postai cimen: Direr Nyomda Kft.
5700 Gyula, Jokai utca 5-7.

Durer Nyomda Kft. adatkezelésének részletes szabalyait az Adatvédelmi Tajékoztato tartalmazza.
Megrendel6 hozzajarul, hogy az elkészult nyomtatvanyait a Direr Nyomda Kft. referencia munkaként
bemutassa, ill. honlapjan elhelyezze, rekldmanyagiban feltintesse, kivéve abban az esetben, ha az
ugyfél a megrendelésnél irasban ezt kifejezetten meg nem tiltja.

16. Vallalkozas adatai

Cégnév: Durer Nyomda Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Roviditett cégnév: Direr Nyomda Kift.

Székhely: 5700 Gyula, Jokai utca 5-7.
Cégjegyzékszam: 04-09-001161

Adoszam: 10447693-2-04

Képviseli: Varga Tamas Ugyvezetd igazgato
Telefonszam: +36 66 466 844

E-mail cim: durer@durer.hu

Levelezési cim: 5700 Gyula, Jokai utca 5-7.
Honlap: www.durer.hu

17. Vis Maior események

A Szerz8dés teljesitése soran barmelyik fél mentesul a szerz6désszegésért valé feleléssége aldl, ha
bizonyitja, hogy a szerz6désszegést a mikddési korén kivil esé, elére nem lathaté és elharithatatlan
ok idézte el6 (Vis Maior esemény). Az érintett fél koteles a Vis Maior esemény bekdvetkezésérdl,
valamint annak részleteir6l a masik felet haladéktalanul tajékoztatni (ideértve annak igazolasat, hogy a
Vis Maior esemény milyen hatast gyakorolt az érintett fél kotelezettségeire, tovabba barmely olyan
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tevékenység megjeldlését, amely a Vis Maior esemény kévetkezményeit enyhitheti). A fent
meghatarozott értesitést kovetéen Felek haladéktalanul kételesek egymassal a Vis Maior esemény
kévetkezményeit enyhitd, ésszerli lépések és feltételek targyaban egyeztetni, valamint a szerz6dés
szerinti teljesités folytatdsat elémozditani. A Vis Maior esemény bekdvetkezését kdvetben Felek
kotelesek minden t6luk ésszerlien elvarhaté intézkedést megtenni a Vis Maior esemény
kovetkezményeinek enyhitése, a Vis Maior esemény fennallasa alatt pedig az esemény hatasainak
minimalizalasa érdekében.

18. Kapcsolattartas
Barmely értesitést, utasitast vagy mas kozleményt, nyilatkozatot, amelyet a Szerz6dés alapjan a
masik félhez kell vagy lehet kildeni, a kdvetkez6k szerint kell megtenni:

Az alabbi cimre kell kézbesiteni, tértivevényes és ajanlott, avagy egyéb konyvelt levélpostai
kildeményként szabalyszeriien postazni, vagy e-mail utjan elektronikus levél formajaban tovabbitani:

Durer Nyomda Kft.-nek:

Durer Nyomda Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
5700 Gyula, Joékai utca 5-7.

Varga Tamas lgyvezet6 igazgatd részére
E-mail: durer@durer.hu

Megrendelbnek:
Szerz8désben rogzitett elérhetéségekre.

Az elsédleges kapcsolattartasi csatorna az elektronikus levelezés, mely alapjan a jelen ASZF-ben
valamint a Szerz6désben meghatarozott e-mail-cimekre kildott levelek és azok mellékletei
kézbesitettnek mindsiinek. Amennyiben a meghatérozott e-mail-cimekre a masik fél e-mail cimérdl
érkezett levélre 3, azaz harom munkanapon belil nem reagal, a kapott levél tartalma elfogadottnak
mindsal.

A Megrendeld koteles - a valtozastdl szamitott 3, azaz munkanapon beliil — a Direr Nyomda Kift.
iranyaba konyvelt, tértivevényes postai kildeményben irasban bejelenteni a Szerz6désben rogzitett
elérhetéségeinek, valamint a gazdasagi tarsasagat érinté egyéb lényeges adat igy a székhelye,
tevékenységi kére megvaltoztatasat, a képvisel§ személyében, képviseleti jogaban térténd barmilyen
valtozast. A fentiekben rogzitett Megrendel6i elérhetéségek megvaltozasat tartalmazd bejelentés
igazolt kézhezvételéig a Durer Nyomda Kft. nyilatkozatai a Szerz6désben rogzitett elérhetéségek
barmelyikére torténé tovabbitasa, a Megrendelével szerzédésszer( irasbeli kozlésnek mindstlnek,
ezen nyilatkozatokat a Megrendel&vel kézoltnek kell tekinteni.

19. Eljaré birésag

Felek a szerz6désbdl eredd jogvitaikat kotelesek egymas kozott targyalasok utjan rendezni.
Amennyiben a peren kivili targyalasok nem vezetnek eredményre, felek alavetik magukat hataskortél
figgéen a Gyulai Jarasbirésag illetve a Gyulai Torvényszék dontéseinek, mely birdsagok
kizarélagosan jogosultak donteni a felek jogvitaiban.

20. Zaro6 rendelkezések

Amennyiben a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek valamely pontja érvénytelennek minésiilne, az
nem teszi érvénytelenné a tdbbi meghatarozast. Az Altalanos Szerzédési Feltételekben nem
szabalyozott kérdésekben egyebekben Magyarorszag vonatkozé hatalyos jogszabalyai igy kuldndsen
a Ptk. az iranyaddak. Jelen ASZF kdzzétételének napjan 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

Gyula, 2026. januar 12.
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